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一、登录

PC 端：支持互联网环境和政务外网环境 2 种网络环境登

录。

互联网环境访问地址：

https://fw.nxlgbj.gov.cn:18095/login

政务外网环境访问地址：

http://172.28.42.139:18095/login

在电脑端打开浏览器，输入以上网址，进入系统登录页

面，如下图：（注：此系统无注册功能，账号信息全部来源

于管理员后台设定，PC 端的用户为各地市离退休干部工作

者）。

PC 端包含两种登录方式：

1.账号+密码+短信验证码方式：输入账号、密码，点击

“获取验证码”按钮，将获取的手机验证码填写到“验证码”

框，点击“登录”按钮，进入离退休干部服务管理平台。

2.Ukey 登录方式：点击 Ukey 登录，按照提示安装驱动，

安装完成后，插入 Ukey 进行登录。

移动端：用户登录“我的宁夏”APP 后，有 2 种访问“老

干部专区”方式：

1.在首页右侧点击“长辈模式→老干部专区”进入“首

页”页面；

2.在首页功能区域点击“更多→其他服务→老干部专区”

进入“首页”页面。
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二、首页

PC 端：用户登录系统后，点击菜单栏“首页”，可查看

账号信息、待办事项、政策公告信息、各类人员统计和离退

休干部信息模块，提供快捷入口方便用户快速访问相应业务

模块；

移动端：用户登录后进入首页，可查看所有的待办事项、

快捷功能、公告政策咨询信息、物品管理、数据子系统、电

子证件信息、信访直通车和党员轮训活动模块。

待办事项操作：

1.宣讲团点单审核

2.场地预约审核

3.电子证件审核

4.活动时长审核

5.活动点单审核

6.加入志愿组织审核

三、个人设置

PC 端：点击“个人设置”可查看个人信息，支持更新基

本信息；

移动端：在页面底部栏“我的”页面，点击“个人信息”

可以查看个人信息。

四、离退休干部管理

1.离退休干部基本信息管理模块，可以进行离退休干部

基本信息维护。

2.离休干部人数维护模块用于查看离休干部人数。



宁夏离退休干部服务管理平台使用操作手册（简易版）

3

3.查看基本信息、党组织信息及活动信息。

4.审核用户信息修改申请。

5.查看离退休干部信息统计。

五、离退休干部党的建设

离退休干部党的建设：主要对党支部及其党员信息进行

管理，包含党支部下相关党员信息、党组织生活、党组织生

活参与情况。

1.党支部制度管理

党支部制度管理：支持党支部制度进行新增、修改、删

除、查看详情操作。

2.党支部增删改查

党支部信息维护管理：支持党支部创建、修改、删除、

查看详情操作。

3.党员信息增删改查

党员信息维护管理：支持对党员信息的新增、修改、删

除、查看详情操作。添加党员时需要选择党员所属党支部，

页面最上方支持条件查询党员信息。

4.党支部信息统计

党支部信息统计：点击左侧菜单栏“党支部信息统计”

进入“党支部信息统计”页面，可以查看党支部数量、党员

数量、各地区党支部数量统计图和党组织类型统计分析。

5.党员信息统计

党员信息统计：点击左侧菜单栏“党员信息统计”进入

“党员信息统计”页面，可以查看党员年龄分布、流动党员
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数量、党员性别数量统计、各地区党员数量分布和党员学历

数量统计图。

6.党组织生活增删改查

党组织生活：支持对党组织生活进行记录。可以统计“应

到人数”“实到人数”“缺席人员”和“出席人员”。党员可

以查询本人“已参与”“未参与”的党组织生活。

7.党组织生活统计信息

党组织生活统计：点击左侧菜单栏“党组织生活统计”

进入“党组织生活统计”页面，可查看党组织生活数量、各

地区党组织生活数量、各类型党组织生活分布图。

8.组织生活参与情况统计信息

组织生活参与情况统计：点击左侧菜单栏“组织生活参

与情况统计”进入“组织生活参与情况统计”页面，可以查

看党组织成员参与情况，页面最上方可以根据不同条件进行

关联查询。

六、党员轮训活动

党员轮训活动任务发布：发布党员轮训活动任务，支持

修改、删除、查看详情及查看报名名单。

部门报名名额配置：提供部门报名名额配置限制功能，

支持修改、删除报名名额配置；

上传活动人员名单：可进行上报、修改活动人员名单以

及查看活动人员详情；

党员轮训活动统计：对党员轮训活动发布数量、参与人

次、活动主题和月度趋势进行统计析。
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七、宣讲团点单服务

宣讲团点单服务：点单用户提交点单申请后由后台管理

员进行派单操作，派单完成后由宣讲员进行接单操作，宣讲

员接单后在宣讲时间内进行宣讲，宣讲结束后由点单用户提

交宣讲回执及评价。

八、志愿者组织注册报名

在该模块可以创建志愿服务队，修改志愿服务队队长，

查看志愿服务队信息，审核用户提交的加入志愿服务队申请，

查看志愿服务队信息统计。

九、志愿服务线上点单管理

志愿服务线上点单管理：可管理志愿服务活动，进行志

愿服务活动时长审核，志愿服务活动发布后由用户进行点单，

用户点单后由后台管理员在审核页面进行点单审核，志愿服

务活动结束后由队长进行人员确认和时长确认，队长评价完

成后由用户进行评价和时长确认，最后由后台管理员评定活

动时长。

十、银发人才信息库管理

建立银发人才信息，新增时拉取离退休干部的数据，将

基础信息反显后，填写银发人才的专业特长、可服务项目等

信息。手动补充活动记录，包括活动类型、活动主题、活动

时间等信息。

1.在“银发人才信息管理”页面可以进行银发人才的增

加、删除、修改、查看详情和查询操作；

2.在“银发人才信息统计”页面可查看银发人才分类统
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计信息。

十一、服务积分兑换

服务积分兑换包含商品信息管理、积分信息统计、积分

兑换订单记录、积分信息查看功能模块，商品由管理员进行

新增、修改、删除及上下架，用户使用积分兑换商品后，由

管理员对已被兑换的商品进行核销。

十二、电子证件

电子证件包含电子证件审核、电子证件查看、电子证件

信息统计以及设置黑白名单功能模块，可以查看用户个人人

脸照片及身份证照片等信息，方便未带卡的离退休干部进入

活动场地。

十三、活动中心信息化服务

活动中心信息化服务：包含场地预约、团队信息管理、

活动管理和服务评价功能模块，其主要对用户提交的场地预

约申请，参与的活动项目进行管理和完善。

十四、用户交互

用户交互包含意见箱、政策公告和调查问卷功能模块，

可以编辑、发布调查问卷、交流意见并进行评论回复操作。

十五、常用电话

点击左侧菜单栏“常用电话”进入“常用电话”页面，

进行常用电话的新增、修改、删除及查询操作。

十六、系统管理

支持对用户进行新增、修改、删除、查看和查询操作。
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支持对角色进行新增、修改、删除、查看和查询操作。支持

对角色进行新增、修改、删除、查看和查询操作。

十七、大屏分析展示

在“大屏分析展示页面”显示统计数据信息，点击“宣

讲团点单”“发挥作用”“活动中心”将显示各模块统计信息。
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